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METODOLOGIA
Estudo de desenvolvimento tecnológico em saúde (mHealth), fundamentado na
abordagem Design Science Research. O levantamento de requisitos baseou-se
na experiência assistencial do Grupo PAN, envolvendo 27 pacientes com DP e
10 cuidadores, acompanhados em aproximadamente 50 atendimentos
presenciais e 150 teleatendimentos multiprofissionais. As demandas
identificadas durante os atendimentos com pacientes, cuidadores e
profissionais de saúde auxiliaram na definição das funcionalidades da
plataforma e na modelagem preliminar do protótipo digital. Também foram
considerados aspectos de acessibilidade digital e adequação à pessoa idosa.

CONCLUSÃO/CONSIDERAÇÕES
FINAIS
O estudo evidencia a relevância da integração entre cuidado multiprofissional, 
telessaúde e gerontecnologia no contexto da DP, especialmente em regiões 
geograficamente vulneráveis, como a Amazônia brasileira.
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INTRODUÇÃO
A Doença de Parkinson (DP) é uma condição neurodegenerativa crônica que
compromete funcionalidade e qualidade de vida, além de gerar sobrecarga
física e emocional aos cuidadores, exigindo acompanhamento multiprofissional
contínuo. Estratégias digitais aplicadas à DP vêm emergindo como ferramentas
promissoras para ampliar o acesso ao cuidado e qualificar o acompanhamento
longitudinal (Hill et al., 2026; Smith et al., 2026). Estudos apontam que
aplicativos de saúde móvel (mHealth) podem contribuir para o
acompanhamento de pessoas idosas com doenças neurodegenerativas
(Yousaf et al., 2019). Entre 2024 e 2026, foi implementado, em um serviço de
gerontologia no Amazonas, o Grupo de Apoio a Pacientes com
Neuromorbidades (Grupo PAN), com atendimentos presenciais e por
teleatendimento multiprofissional. A partir dessa experiência assistencial, surgiu
a proposta de desenvolvimento de um aplicativo voltado ao suporte de
pacientes com DP e cuidadores.

Figura 1 - Acolhimento de paciente com Doença de Parkinson e sua cuidadora pela equipe 
multiprofissional do Grupo PAN.
Fonte: Acervo do Grupo PAN, 2025.

Figura 3 - Teleatendimento psicológico remoto com paciente com Doença de Parkinson, ilustrando a 
utilização de tecnologias digitais para promoção do cuidado, acompanhamento longitudinal e suporte 
especializado.
Fonte: Acervo pessoal da autora, 2025.

RESULTADOS E DISCUSSÃO
O levantamento de requisitos subsidiou a modelagem inicial da solução digital e
a definição de funcionalidades como acompanhamento de pacientes,
teleatendimento, conteúdos psicoeducativos e suporte multiprofissional.
Também foram estabelecidos requisitos relacionados à navegação intuitiva e
utilização compartilhada entre pacientes e cuidadores. O aplicativo encontra-se
em fase de prototipação funcional, com desenvolvimento contínuo da
plataforma voltada ao suporte multiprofissional de pacientes com DP e
cuidadores. Também foram definidos requisitos relacionados à segurança da
informação, confidencialidade dos dados e conformidade com a Lei Geral de
Proteção de Dados (LGPD), prevendo mecanismos de informação e
consentimento dos usuários para utilização da plataforma.

Figura 2 - Tela inicial da Plataforma PAN, protótipo desenvolvido para apoiar o acompanhamento de 
pessoas com Doença de Parkinson, cuidadores, profissionais de saúde e pesquisadores.
Fonte: Elaboração dos autores, 2026.


