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FUNDAÇÃO UNIVERSIDADE ABERTA DA TERCEIRA IDADE – FUNATI
OUVIDORIA 

Disponibilizar esta avaliação no sítio eletrônico da FUnATI na página da Ouvidoria.


RELATÓRIO DE RESULTADOS DE ATENDIMENTOS OUVIDORIA – FUNATI

	SISTEMAS
	QUANTIDADE

	Fala.Br
	1

	E-SIC
	6

	Presencial/watzap/Email
	19

	TOTAL
	26


Ouvidoria Funati Ano:2024




RESULTADOS

No Ano de 2024, o público da Funati procurou a Ouvidoria para: 
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O meio mais utilizado pelo público que procurou pela Ouvidoria da Funati
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Avaliação do atendimento prestado ao público da FUnATI
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Avaliação de atendimento à pessoa com deficiência (PcD)?
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Avaliação se a Ouvidoria contribui para aprimorar a prestação de serviços públicos da FUnATI
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Atendimentos	


Presencial/Watzap/Email	E-SIC	Fala.BR	3.2	1.4	1.2	
[image: ][image: ][image: ][image: ][image: ] reitoria@funati.am.gov.br
Fone: (92) 98117-8573
Avenida Brasil, 11430, Santo Antônio Manaus - AM
CEP: 69029-040
https://funati.am.gov.br/
https://www.facebook.com/funatiamazonas
https://www.youtube.com/@funatioficial
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